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民族誌@數位時代：
糾纏的田野與倫理

導言

李梅君
中央研究院民族學研究所

鄭肇祺
國立臺東大學文化資源與休閒產業學系

1915年，當馬凌諾斯基（Malinowski）在初步蘭群島（Trobriand Islands）

進行田野工作，並確立人類學最基礎的民族誌方法論、書寫文體與研究倫理之

時，他肯定沒有想到不到一百年的時間，數位科技的迅速發展，讓強調長時間

沉浸在異鄉的田野工作面臨嶄新的變革。網路的出現讓物理空間大規模壓縮，

跨越大陸、海洋、與時區的人們可以即時無縫聯絡；手機的普及創造出新型

態的游牧生活，世界彷彿握於掌中，只要一機在手，便能無時無刻漫遊；社群

媒體的發達使得隨時在線成為一種社會生活不可或缺的樣貌，按讚、tag（標

註）、分享成為社交互動的常態；區塊鏈與人工智能的發展，更屢屢挑戰市場

的邏輯與勞動的定義。這些數位科技並非只存在於「先進國家」或是都會城

市，而今，我們無法指出任何一個「遙遠的」部落或是住人島嶼沒有受到一絲

一毫數位科技的影響，而旅居各地探究人類文化社會的人類學家也必然跟著田

野裡的夥伴步入數位時代。

2000年以降，網路與數位科技的發展已急速地改變了世界各地文化社會

的樣貌。對於習慣長時間駐點、與當地人生活、學習語言、並且進行參與觀察

的民族誌工作者來說，瞬息萬變又缺乏實體據點的數位科技，似乎比抽象無

形的宗教神話或是錯綜複雜的親屬網絡還難以捉摸。過去二、三十年，人類

學家開始探索各種數位題材，並累積出不少重要的作品，像是研究虛擬世界
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遊戲「第二人生」（Boellstorff 2008）、分析社群媒體的友誼與分手（Gershon 

2010; Miller 2011）、青少年文化與手機使用（Boyd 2014; Ito, Okabe, and 

Matsuda 2005）、數位行動主義與黑客文化（Coleman 2013, 2014; Juris 2008; 

Kelty 2008）、創業文化與數位勞動（Aneesh 2006; Irani 2019; Lukács 2020; 

Lindtner 2020）等等。這些研究的共通點為不將網路視為外在於現實的、超越

的虛擬世界，而是「倡導身體力行的、嵌入的、以及與日常生活結合的網路民

族誌」（Hine 2015；林瑋嬪 2016）。

2020年COVID-19疫情襲捲全球，造成各國國境封鎖、封城與隔離、以及

各種因應公共衛生而執行的社交限制，使得過往習於透過與人面對面互動來

進行田野工作的人類學家，面臨劇烈挑戰。困坐家中的人類學家，要如何進行

其研究最基礎的田野工作？當透過網路進行田野成為許多人類學家不得已的

選擇，相關的討論與共筆（例如：Lupton 2021; American Ethnologist網站上疫

情日記Pandemic Diaries系列）也應運而生，從如何實際的運用數位工具遠距

進行資料收集與線上訪談、到數位田野的關係與倫理、「在家做田野」的祕訣

和解方、在疫情與田野雙重的不確定性中如何照顧自己與家人的身心靈健康等

等。在大時代的敦促下，原本在人類學界僅是新興、小眾的數位人類學，一舉

成為矚目的焦點。

2023年疫情趨緩之後，數位工具在田野工作的應用日益普及，例如，在田

野裡用手機拍攝的照片、影片可以即時上傳雲端，進行備份；進行訪談時，透

過手機查詢資訊與受訪者分享內容，以促進更深入的討論；訪談錄音則可以用

人工智慧（artificial intelligence，以下簡稱AI）快速生成逐字稿；大數據資料

庫提供研究者探索題目的趨勢與變化，作為田野工作的補充材料；線上同步的

筆記與書目軟體則大幅提升資料與文獻整理的效率。而生成式AI的迅速崛起，

也成為田野工作者的輔助工具。坊間已出現運用大型語言模型（large language 

model）來整理、分析逐字稿和研究資料的工具。然而，生成式AI的廣泛運用

也產生學術倫理議題。比方說，研究資料是否能夠輸入AI模型進行運算？是否

有違受訪者的知情同意與隱私保護？如何確保學術成果的原創性已成為AI時代

下一大課題。期刊編輯與審查人員需要更費心地留意投稿論文是否使用數位生
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成的文字或圖檔，判斷是有造假或抄襲問題，進而大幅增加學術審查的成本。1

數位人類學雖非臺灣人類學界的主流，但近幾年來，也有許多人類學家隨

著其田野的變化而踏足網路與數位相關議題。臺灣重要人類學期刊之一《考古

人類學刊》於2016年出版了《網路人・類學》專號（一）與（二），透過兩篇

導言與七篇研究論文，該專號探索網路所打造或重塑的社群與社會性，並示範

民族誌田野可以如何切入數位時代。正如主編林瑋嬪（2016：11）在導言中所

提，這些研究共享的核心關懷是「網路的出現如何改變了當代社會連結」，林

瑋嬪在導言中結語道：「人在網路世界中重新構建自我，並且透過參與，在其

中體驗與摸索新的互動方式。在這個過程中，新的文化與社會性不斷出現，讓

人們有了想像世界的不同方式。這些新的可能亟待人類學者的分析與探索。」

本專號延續著《網路・人類學》的探問，繼續深入挖掘網路、數位科技、

與人類學交會所產生的火花。如果《網路・人類學》是對於人群如何透過網路

重新組織的探索，那麼本專號的三篇文章則是在回頭檢視田野工作者如何在日

新月異的數位時代進行民族誌研究。這道提問對前述的專號進行兩個面向的再

思考。第一，筆者強調以「數位」取代「網路」來回應現今無所不連線、遍地

是資料的基礎設施與物質生活。數位人類學家所面臨的田野對象已不純粹是

「網路上」的人群，更多時候是各式數位硬體與軟體、訊號與網絡所連結或阻

隔的互動與關係。「數位」讓「網路」的想像更加開放且去中心化，更符合當

代人們對於科技的體驗。同時，數位的思維能夠幫助我們打破線上／線上、實

體／虛擬、面對面／中介的二元思維。

第二，筆者強調人類學家自身在數位田野中無可避免的參與涉入。人類學

的民族誌工作強調反思性，尤其在Writing Culture（Clifford and Marcus 1986）

以降，更是時刻關注再現政治與田野倫理，這些探問在數位民族誌之中尤為更

甚。我們強調，透過數位工具展開田野調查不只能夠建立如馬氏田野般的深入

關係，同時也因為科技的媒介和參與，人類學家與其田野伙伴產生不同的化學

1　美國人類學期刊American Anthropologist主編Elizabeth Chin博士在2025年1月22日於臺灣大學舉
辦的「Navigating the Submission Process for American Anthropologist and Other Anthropological 
Journals」演講提及此經驗。
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反應。比如數位田野特有的碎形時間與多重空間，也讓人類學家反思個人生活

與田野工作是否存在界線；再來，因為學術工作逐漸數位化，讓田野伙伴更容

易檢視人類學家的研究成果，進而挑戰甚至翻轉民族誌的權力關係。正是在這

些變化下，數位民族誌更強調田野倫理的檢視。

本專號包括的三篇文章，將從不同的數位田野經驗出發，進而對民族誌

工作進行深刻的反思。李梅君以台灣零時政府黑客松為田野，探討民族誌工作

如何將人與科技物並置，在碎形的田野片段與多重時間的交疊中，經驗「多於

人」（more-than-human）的現場，進而提出一種後人類民族誌的可能，並且

探索其中以「照護」（care）為核心的倫理實踐。她認為當代人類學的研究對

象不再只是人類，而是人、非人與技術物的拼裝（assemblage），充滿及混集

各種異質元素。在女性主義後人類理論（feminist posthumanism）的牽引下，

李梅君反思坐在沙發上和在黑客松裡做田野的經驗，以及研究者在這些多樣

數位田野裡的身體和互動的物質，如何形塑了其田野經驗。比方，在黑客松

中，pitching（提案）、hacking（動手作）及prototyping（產生雛型）的過程，

充滿了人與機器、物質與訊號交錯的動態場域，營造出充滿張力與創意的氛

圍——「精采的提案會得到滿堂掌聲，太過冗長的提案則會被『超級瑪利歐』音

效請下臺。聊天室也沒閒著，充滿了即時互動的顏文字「++」（表示讚美）、

「www」（表示笑聲）、「\ /」（表示歡呼），無聲但熱鬧地與提案者互動

著。」（李梅君，本專號）此外，李梅君因家庭照顧情況而錯失到濟州島參與

面海松活動時，她與參與者在會後的線上交流成為另一種田野。透過群體慣用

的視訊會議與共筆書寫，她的「無法參與」反而催生出新的田野方法――正是

在她無法親身參與的處境下，數位田野因此得以展開。

賴奕諭則以成立於夏威夷的菲律賓青年倡議社團「人民之子」夏威夷分會

（Anakbayan Hawai’i）作為田野觀察對象，探討菲律賓跨地域的社運工作者如

何受國家暴力於社群媒體的滲透、監控與打壓所威脅，使得他們對數位行動主

義採取遲疑態度，並產生現身／隱身、連線／斷線的不同策略。賴奕諭認為，

研究者應將線上與線下行動視為一個整體，探討政治風險如何使數位行動主義

在現實生活及數位空間中，充滿警覺地發展各種行動策略。當某個行動者沒有

在社群媒體上互動時，不代表行動者已消失在社群之中，「更重要的是我們如
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何意識到有些行動對他們而言反而是需要透過隱藏或中斷與數位媒介的連結

才能夠做到」（賴奕諭，本專號）。從賴奕諭的文章可見，數位人類學的田野

方法並非從空而降，而是田野研究者對鉅觀的政治局勢及微觀的人際關係之間

的微妙關係有所掌握，方能感受到別人「看不到」的民族誌全貌。

蕭季樺為本專號提供語言人類學的數位民族誌經驗，分析臺灣YouTuber

的商品促銷影片，運用高夫曼的自我（self）理論與電腦輔助溝通（computer-

mediated discourses）分析框架，剖析YouTuber如何創造符合商品特質的人設

（persona）且同時保有些許「真實」自我之話語文本。蕭季樺以網路名人千千

的食物行銷影片為例，透過影片內容與觀眾的留言互動，分析千千常用的四種

名人化策略，包括：在臺華語及閩南語語碼轉換、推薦美食之自信、享受美食

之專業形象、食物風味的五感經驗描述。文章闡述了作者如何將參與觀察、數

位資料檔案、脈絡化資料詮釋――此三種田野技巧――運用於數位民族誌，幫

助她分析千千建構自我形象的過程，也深度描繪了千千在「真實」人生與數位

形象之間彈性轉換能力。其製作團隊使用字幕、言語轉換、語氣、表情等多媒

態工具，讓觀眾觀看商品促銷影品之際，感受YouTuber的「真實」存在，也提

升了對產品的好感及購買意願。

本專號透過不同研究案例，展現數位人類學如何回應當代田野工作的變

化，並深入探討數位科技對民族誌實作的影響。無論是黑客松中的技術與人類

交錯、社運工作者在數位空間中現身與隱身的策略，或是YouTubers如何透過

語言與媒體形塑自我，這些研究皆強調人類學家在數位田野中的參與性與反思

性，並揭示數位科技如何塑造當代社會連結、政治風險與文化實踐。透過跨邊

界、跨身份及跨越前／後台的數位田野經驗與多面向的思考，本專號期許為當

代人類學、社會科學及田野工作者提供研究經驗，並審視與開創數位田野的各

種可能。數位民族誌不僅涉及新技術的應用，也挑戰研究者在民族誌中的角色

和倫理。因此，本專號不僅關注數位工具如何輔助研究。更試圖將其視為一種

行動策略，結合已有的社區研究、多點民族誌及行動者網絡等方法，拓展民族

誌的實踐範疇。在遊走於線上／線下的過程中，我們期待這些討論能促成更多

元的田野合作，並激發新的研究與田野實踐，使人類學在數位時代保持開放且

持續回應。雖然本專號尚未處理生成式AI與演算法技術對田野工作的影響，我
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們期待愈來愈多數位人類學的研究接力拓展此一新興議題，從人機互動、資料

生成、平臺治理到研究倫理等層面，持續思考人類學在技術快速變動下的知識

位置與實作想像。
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